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ANTES DE USAR ESTE PRODUCTO PARA GARANTIZAR QUE EL USO CUMPLA CON LA LEGISLACIÓN 
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Vista general
1.	Contenido del paquete

Dispositivo (x1)

cable de alimentación (x1) Soporte De Montaje En Pared 
(x1)

Soporte de escritorio (x1) Adhesivo 3M (x1)

Kit de tornillos (x1) Plantilla de perforación (x1) Información reglamentaria(x1) guía de inicio rápido(x1)

La apariencia de todos los componentes dependerá del modelo que haya comprado.
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2.	Lo básico
Botón de 
Encendido*

Puerto de 
alimentación

Micrófono

Altavoz

* Botón de Encendido
Estado de vigilia
Presione una vez Encender / Apagar retroiluminación
Presione y mantenga presionado durante 3 segundos Apagar / Encender la pantalla tocando
Estado de reposo
Presione una vez Despertar y encender la pantalla
Estado Apagado
Presione y mantenga presionado durante 3 segundos Inicio
Estado encendido
Presione y mantenga presionado durante 12 segundos Reinicio forzado
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Obtenga la aplicación EZVIZ 
1.	 Conecte su teléfono móvil a la red Wi-Fi (sugerido). 
2.	 Descargue e instale la aplicación EZVIZ buscando “EZVIZ” en la App Store o Google PlayTM.
3.	 Inicie la aplicación y registre una cuenta de usuario EZVIZ.

Aplicación EZVIZ

Si ya ha utilizado la aplicación, asegúrese de que sea la última versión. Para saber si hay una actualización disponible, vaya al App Store y busque 
“EZVIZ”.

Para el primer uso

Para el primer uso, por favor siga los siguientes pasos:

1. Carga de la batería de 
Conecte el dispositivo a un enchufe con el adaptador de corriente (se compra por separado) para cargar (5V 2A), puede ver la 
alimentación de la batería en la interfaz de la pantalla. 

O dispositivo está equipado com uma bateria de lítio recarregável de 4600mAh. Para um desempenho ótimo, use o adaptador original para 
carregar a bateria.
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2. Configuración de encendido

Asegúrese de que la pantalla tenga suficiente batería antes de encenderla, y luego termine la configuración de la red Wi-Fi y el 
acceso de dispositivos, como la cerradura de la puerta, timbre, cámara, etc.

Los dispositivos bajo la misma cuenta pueden conectarse a la pantalla independientemente de si están en la misma red local o no.

Instalación

Montaje en pared/puerta
1. Instalar el soporte de pared

     Si fija la estructura con un kit de tornillos

•	 Seleccione una posición adecuada;

•	 Fije el modelo de perforación en una superficie limpia y plana

•	 (Solo para pared de cemento) Perfore los agujeros según la plantilla y coloque los anclajes

•	 Utilice tornillos para fijar el soporte de montaje en la superficie de instalación
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     Si fija la estructura con una pegatina 3M

Por favor, asegúrese de que se cumplen las siguientes condiciones de instalación: 
La pared o puerta donde se va a montar debe estar limpia y seca sin suciedad como manchas de aceite o polvo. 
Si hay suciedad en la pared o la puerta, limpiar con alcohol y pegar la etiqueta 3M después de evaporar completamente el 
alcohol. 
La pared o puerta donde se va a montar debe estar plana para un contacto completo entre la etiqueta 3M y la superficie de 
instalación, de modo que se asegure un excelente efecto de pegado. 
Antes de pegar el soporte de pared en la pared o la puerta, es necesario aplicar una fuerza de aproximadamente 10 kg al 
soporte de pared durante 30 segundos para asegurar que el adhesivo de doble cara se adhiera firmemente. 
Se recomienda su uso en superficies de hierro en lugar de en paredes pintadas. 
Espere 24 horas después de pegar la etiqueta 3M y luego ensamble la pantalla en el soporte de pared para usarla.

1.  Coloque el adhesivo 3M en la parte posterior del soporte de montaje en pared.
2.  Coloque el soporte de montaje en pared ensamblado sobre la superficie de instalación.

1

2

3. Alinee las ranuras de suspensión en la parte posterior del dispositivo con los pasadores de posicionamiento en el soporte de 
montaje en pared e insértelo.

4. Deslice el dispositivo hacia abajo para garantizar un ensamblaje sólido.



6

1

2

Ranura de 
suspensión

Pasador de 
posicionamiento

5. Puede cambiar entre modo horizontal o vertical según sea necesario.

    

Para una mejor experiencia, se recomienda utilizar el modo vertical al conectar con el pestillo de vídeo.
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Colocación de escritorio
1. Ensamble el soporte de escritorio de acuerdo con la siguiente figura.

2. Alinee las ranuras colgantes en la parte posterior del dispositivo con las clavijas de posicionamiento en el soporte de 
montaje de pared e insértelo.
3. Deslice el dispositivo hacia abajo para garantizar un ensamblaje sólido.

1

2

Ranura de suspensión
Pasador de posicionamiento

4. Puede cambiar entre modo horizontal o vertical según sea necesario.

    

Para una mejor experiencia, se recomienda utilizar el modo vertical al conectar con el pestillo de vídeo.
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Agregue la Pantalla a EZVIZ

-- Inicie sesión en su cuenta usando la aplicación EZVIZ.
-- Complete la conexión a la red según la guía de interfaz.
-- En la pantalla de inicio de la aplicación, toque “+” en la esquina superior derecha para ir a la interfaz de escaneo de código 
QR.

-- Escanee el código QR en la portada de la guía de inicio rápido, en la etiqueta del cuerpo de la pantalla o en la pantalla del 
dispositivo.

•	 Guarde la información del código QR de manera segura. Se recomienda tomar una foto para futuras consultas.
•	 Puede ver el código QR en la interfaz de instrucciones de inicio, u operar en la Pantalla para entrar en Información del 

dispositivo.

-- Siga al asistente para agregar la Pantalla a la aplicación EZVIZ.
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Operaciones en la aplicación EZVIZ 
La interfaz de la aplicación puede ser diferente según la actualización de la versión, y prevalecerá la interfaz de la aplicación 
que haya instalado en su teléfono.

1.	Vista en vivo
Al iniciar la aplicación EZVIZ, la imagen del dispositivo aparece como se muestra a continuación.

Puedes ver los dispositivos enlazados en el canal, ver una transmisión en vivo, tomar capturas, grabar videos o elegir la 
definición de video que necesite.

   

Ícono Descripción

Configuración. Vea o cambie la configuración de la Pantalla.

 Reproducir. Pulse para reproducir la vista en vivo del dispositivo correspondiente en 
la Pantalla.

   Editar. Pulse para ver la información detallada de los dispositivos enlazados.
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2.	Configuración

Parámetro Descripción

Notificación Puede administrar las notificaciones de la aplicación EZVIZ.

Configuraciones de 
audio Puede configurar los parámetros de audio relevantes para su dispositivo.

Configuraciones de 
pantalla Puede configurar el brillo de la pantalla y el tiempo de bloqueo automático aquí.

Batería Puede ver aquí la capacidad restante de la batería.

Configuraciones de 
red Puede ver el estado de la conexión.

Información del 
dispositivo

Aquí puede ver la información de la Pantalla, lo que incluye el espacio, el tipo, el 
número de serie, la versión del dispositivo y la guía del usuario.

Más Puede transferir el dispositivo o autorizar en su pantalla.

Reiniciar dispositivo Toque para reiniciar el dispositivo.

Eliminar dispositivo Pulse para eliminar la Pantalla de la aplicación EZVIZ. 
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Especificaciones

Entrada nominal 5V         2A

Temperatura de trabajo 0℃ ~ 40℃

Humedad de trabajo 0~95%

Parámetro de pantalla 7 pulgadas

Preguntas Frecuentes

P: ¿Admite la Pantalla un trabajo continuo durante mucho tiempo?

R: La pantalla se apagará automáticamente después de un cierto tiempo de inactividad.

P: ¿Admite la Pantalla una red de acceso Wi-Fi?

R: Sólo es compatible con Wi-Fi de 2,4 GHz.

P: ¿Se puede utilizar la Pantalla como una pantalla normal?

R: La pantalla sólo puede ser utilizada como pantalla inteligente.

Para obtener información adicional sobre la Pantalla, por favor, consulte www.ezviz.com/la.
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Iniciativas sobre el uso de productos de video

Estimados Usuarios Valiosos de EZVIZ,

La tecnología afecta cada aspecto de nuestra vida. Como empresa tecnológica vanguardista, somos cada vez más conscientes 
del papel que la tecnología desempeña en mejorar la eficiencia y la calidad de nuestra vida. Al mismo tiempo, también somos 
conscientes del daño potencial de su uso inadecuado. Por ejemplo, los productos de video pueden grabar imágenes reales, 
completas y claras, por lo tanto, tienen un gran valor para representar hechos. Sin embargo, la distribución, uso y/o procesamiento 
inadecuados de los registros de video pueden infringir la privacidad, los derechos legítimos e intereses de otros.

Comprometidos en innovar tecnología para el bien, nosotros en EZVIZ aquí solemnemente abogamos para que todos los usuarios 
usen los productos de video correctamente y responsablemente, así como para crear colectivamente un entorno positivo donde 
todas las prácticas y usos relacionados cumplen con las leyes y regulaciones aplicables, respeten los intereses y derechos 
individuales, y promuevan la moralidad social. 

A continuación se presentan las iniciativas de EZVIZ a las que agradeceríamos su atención:

1. Cada individuo posee una expectativa razonable de privacidad y el uso de productos de video no debería estar en conflicto 
con dicha expectativa razonable. Por lo tanto, se debe mostrar una advertencia que aclare el alcance de la monitorización de 
manera razonable y efectiva al instalar productos de video en áreas públicas. Para áreas no públicas, los derechos e intereses 
de las personas involucradas deben evaluarse cuidadosamente, incluyendo, entre otros, la instalación de productos de video 
solo después de obtener el consentimiento de las partes interesadas y no instalar productos de video altamente invisibles sin el 
conocimiento del otro.

2. Los productos de video registran objetivamente imágenes de actividades reales dentro de un tiempo y un espacio específicos. 
Los usuarios deben identificar razonablemente a las personas y derechos involucrados en este ámbito de antemano, para evitar 
cualquier infracción de los derechos de imagen, privacidad u otros derechos legales de otras personas, mientras se protegen a sí 
mismos a través de los productos de video. Es importante destacar que si decides habilitar la función de grabación de audio de 
tu cámara, capturará sonidos, incluyendo conversaciones, dentro del rango de monitoreo. Recomendamos encarecidamente una 
evaluación exhaustiva de las posibles fuentes de sonido en el rango de monitoreo, para comprender completamente la necesidad 
y la razonabilidad antes de activar la función de grabación de audio.

3. Los productos de video en uso generarán consistentemente datos de audio o video de escenas reales, posiblemente incluyendo 
información biométrica como imágenes faciales, según la selección del usuario de las características del producto. Esos datos 
pueden ser utilizados o procesados. Los productos de video son solo herramientas tecnológicas que no pueden ni humanamente 
practicar estándares legales y morales para guiar el uso legal y adecuado de los datos. Son los métodos y propósitos de las 
personas que controlan y usan los datos generados los que marcan la diferencia. Por lo tanto, los controladores de datos no solo 
deben cumplir estrictamente con las leyes y regulaciones aplicables, sino que también deben respetar completamente las reglas 
no obligatorias, incluyendo convenciones internacionales, estándares morales, normas culturales, orden público y costumbres 
locales. Además, siempre debemos priorizar la protección de la privacidad y los derechos de imagen, y otros intereses razonables.

4. Los datos de video generados continuamente por productos de video llevan los derechos, valores y otras demandas de varios 
interesados. Por lo tanto, es extremadamente crucial asegurar la seguridad de los datos y proteger los productos de intrusiones 
maliciosas. Todos los usuarios y controladores de datos deberán adoptar todas las medidas razonables y necesarias para 
maximizar la seguridad del producto y los datos, evitando la filtración de datos, la divulgación o el uso inadecuado, incluyendo, 
entre otros, el establecimiento de control de acceso, la selección de un entorno de red adecuado donde los productos de video 
estén conectados, el establecimiento y la optimización constante de la seguridad de la red.

5. Los productos de video han realizado grandes contribuciones para mejorar la seguridad de nuestra sociedad, y creemos 
que seguirán desempeñando un papel positivo en varios aspectos de nuestra vida diaria. Cualquier intento de abusar de estos 
productos para violar los derechos humanos o participar en actividades ilegales contradice la esencia misma del valor en la 
innovación tecnológica y el desarrollo de productos. Alentamos a cada usuario a establecer sus propios métodos y reglas para 
evaluar y monitorear el uso de los productos de video, para garantizar que estos productos siempre se utilicen correctamente, con 
pensamiento y buena voluntad.
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