FAQ’S — Preguntas Frecuentes de Acceso3
TITANIUM

Este documento contiene las respuestas a las siguientes preguntas:
1.- (Se puede instalar otro manejador de Base de Datos diferente al de default?

2.- ¢Puedo agregar mds empleados, checadores o PC’s cliente sin tener que adquirir otra
licencia de mayor capacidad?

3.- ¢Puedo centralizar la administracion de diferentes sucursales?
4.- i Con que sistemas de nomina es compatible Acceso3 TITANIUM?
5.- ¢Cémo es la integracion de Acceso3 TITANIUM con los softwares de ndmina?

6.- (Qué datos son los que se pueden exportar/importar entre Acceso3 TITANIUM y los
softwares de ndmina?



1. ¢Se puede instalar otro manejador de Base de Datos diferente al de default?

De momento NO, no es posible utilizar otros motores de BD como SQL Server, Oracle,
POSTGRESQL o MySQL, Acceso3 TITANIUM solo trabaja con FireBird2.5.

2. ¢Puedo agregar mds empleados, checadores o PC’s cliente sin tener que adquirir otra
licencia de mayor capacidad?

SI, es posible utilizando las siguientes licencias:

e TITANIUM25EMP (+25 Empleados)
e TITANIUMSOEMP (+50 Empleados)
e TITANIUMTER (+1 Reloj Checador)
e TITANIUMEST (+1 Estacién de Trabajo PC)

3. ¢éPuedo centralizar la administracion de diferentes sucursales?

Si es posible, solo necesitamos que cada uno de los biométricos tenga ya sea un IP Publica Fija
o un DDNS y en caso de que se requiera accesar remotamente al software también
necesitaremos una IP Publica Fija o un DDNS para el servidor. (Sera necesario aperturar los
puertos 3050 (para uso de la BD) y el 4370 (Para conexién con el biométrico).

4. ¢Con que sistemas de ndmina es compatible Acceso3 TITANIUM?

Es compatible con ASPEL NOI version 8 y con NOMIPAQ/INOMINAS/CONTPAQI (versiones a
partir del 2016).

5. ¢éComo es la integracion de Acceso3 TITANIUM con los softwares de némina?

La interaccién es mediante archivos de exportacion (Desde TITANIUM hacia Softwares de
NAmina) y archivos de importacion (Desde Softwares de Némina hacia TITANIUM).

Es necesario importar a Acceso3 TITANIUM primero las configuraciones que se tienen en el
software de nédmina, como los pardmetros de faltas, retardos, incidencias para que el software
Acceso3 “sepa” como es que debe trabajar con esos parametros.

Posterior a ello, es necesario utilizar los relojes checadores para llenar nuestra base de datos
de registros, y al terminar serd necesario exportar todos esos registros ahora hacia el software
de nédmina para realizar el procesamiento de los datos.



6. ¢Qué datos son los que se pueden exportar/importar entre Acceso3 TITANIUM y los
softwares de néomina?

Desde Acceso3 TITANIUM hacia ASPEL NOI:

Archivos .xlIs correspondientes a Faltas y Tiempo Extra.

Para importar el archivo a NOI es en el menu Procesos — Captura por archivo — Faltas
(para faltas) o Tiempo Extra (Para Tiempos extra)

Desde Acceso3 TITANIUM hacia NOMIPAQ/CONTPAQi/INOMINAS:

Se exporta el archivo con nombre MovimientoDYH_X.txt, donde “X” es el periodo.
(El archivo contiene las incidencias del personal)

Desde ASPEL NOI hacia Acceso3 TITANIUM

Faltas, Empleados, Departamentos, Puestos

Desde iNOMINAS hacia Acceso3 TITANIUM

Empleados, Departamentos, Puestos, Incidencias



